
レンタル規約 

1. レンタル料金について

お支払いは原則として銀行振込となります。

（1） レンタル料金の内訳構成 レンタル料金＝月額レンタル料金×ご契約月数

（2） 納入月のご請求 基本料+月額料金（ただし例外がある場合がございます。）

（3） 延⾧のご請求 原則として月額料金のみ

（4） ご請求期間 納入日（納入月）から引取日（引取月）まで

（5） 短期のレンタル契約 原則として 31 日以下

2. レンタル料金以外の費用について

レンタル料金以外に下記の条件に関して別途費用がかかります。

（1） 運搬費など

① 運搬費 往復共、実費請求となります。

② 養生費 エレベータ、エントランス、廊下等の養生を希望される場合。
③ 時間外搬入出費 営業日（月～土）、通常配送時間（8:00～17：00）以外の搬入出をご希望され

る場合。
④ 特殊搬入出費 特殊な搬入出経路やエレベータがない場合などの、吊り上げ作業、階段手上げ

作業。

（2） 設置費、工事費、解体費など

① パーテーション 連結の場合、1 枚＝1,800 円、ドア取付け 1 枚＝4,500 円 

② OA 機器 設置費、調整費（一部の設置・調整が不要な商品を除く）
③ エアコン 取付け・解体費（取付け時にご請求）、ガスチャージ費 ※（引取り時に電源が確

保されていない場合必要になります） 

④ 転倒防止 転倒防止連結作業。（転倒防止部品が必要なため事前連絡が必要です） 

⑤ 造作家具設置工事、カーテン設置費、内装工事（タイル工事・クロス工事・ミラー工事など）

（3） 破損・滅失補償費
破損、部品・付属品等の,紛失は実費をご請求させていただきます。また全損滅失の場合は、販売価格
をご請求させていただきます。 詳細は営業窓口までお問い合わせください。

3. レンタル商品の所有権について

レンタル契約いただいた商品の所有権は、原則弊社グループに帰属します。

（1） 他への移動または転用について

契約期間中のレンタル商品は、弊社の承諾なしに他へ移動または転用はできません。

（2） 商品の買取り及び使用者の変更について

名義変更の手続きにつきましては、営業窓口にご相談ください。



4. 動産保険について 

弊社レンタル品のほとんどの商品に「動産総合保険」を付保しています。 

一部の免責事項を除き、偶発的事故が発生した場合の損害について、リスクの軽減を図っています。 
 

（1） 保険が適用される被害等の種類 

① 全損及び火災 

② 破裂・爆発 

③ 破損 

④ 風災・雹・雪災・落雷 

⑤ 盗難（免責金額：100,000 円） 

 

（2） 保険が適用されない被害等の種類 

① 保険適用対象品の欠陥 
② 自然の消耗・劣化・性質によるむれ・変色・変質・さび・かび・腐敗・腐食浸食・ひび割れ・

剥がれ・自然発熱 

③ ねずみ食い・虫食い 

④ 修理・清掃等の作業上の過失 

⑤ 輸送中の破損 

⑥ 故意または重大な過失 

⑦ 置き忘れ・紛失 

⑧ 電気的事故および機械的事故 

⑨ 地震（地震による津波を含む）・噴火 

⑩ 風・暴風雨・豪雨による洪水・高潮・土砂崩れ等の水害 

⑪ 詐欺・横領 

⑫ 事故発生に起因する休業損・代替品に関する工事費・運搬費・消耗品等の間接損害 

⑬ 核燃料物質の放射性、爆発性事故 

⑭ 戦争・変乱・騒動・騒擾・テロ行為 
 

（3） 保険期間 

レンタル品の引渡し完了時から、レンタル契約終了時まで 
 

（4） 事故が発生した場合の処理 
万一、レンタル商品に損害が生じた場合はすぐに営業担当へご連絡をお願いします。 ご連絡の際には
下記の事項についてお知らせ下さい。 

① 事故のあった物件名 

② 事故の発生日時・場所 

③ 事故の原因・損害の程度 
 

5. その他の注意事項 



（1） テレビ用屋外アンテナ、ストーブ、ウォータークーラー（プレッシャー型）等の取付け、取外し工
事はお客様でご手配ください。 

（2） レンタル商品を使用する際に必要な消耗品（電池等含む）はお客様のご負担となります。
お客様からの取引お申し込み時に、上記を含む取引条件のご確認をさせていただきます。 

 

6. キャンセルについて 

ご発注後のキャンセルにつきましては、お見積金額に応じた以下のキャンセル料が発生いたします。 

キャンセル日時 

取扱項目 
実施日 ４～７日前 実施日 3 日前まで 

レンタル商品 50％ 100％ 

車両費・撤去費・人件費等 50％ 100％ 

販売商品  
100％ 

制作物・その他特殊商品等 

プランニングフィー プラン提出後は 50% 

 

① ご請求額は、最新の見積金額が対象となります。 

② 上記表に示す「実施日」とは、搬入・搬出・設営・撤去日としています。 

③ レンタル商品のキャンセル料は、1 ヶ月を超える⾧期レンタル時は 1 ヶ月分の料金となります。 
④ お客様都合によるキャンセルの他、自然災害等の不可抗力に因るキャンセルにおいても、上記キ

ャンセル規約が適用されるものとします。ただし、考慮すべき事由がある場合は、お客様の申し
出により、協議に応じるものとします。 

⑤ 事前打ち合わせ等にかかる経費については別途請求をさせていただきます。 

⑥ 上記の他、案件毎に別途キャンセル料を設定させていただく場合がございます。 

⑦ 販売品の保証は、メーカー保証に準じます。 
 

（2020 年 12 月 1 日改定） 


